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FreeTech HUB

Ako poskytnut klientovi sluzbu — od dotaznika cez analyzu po navigaciu.

v2.0 - jul 2026

Tento nastroj robi z financifi nie¢o, Comu klient nielen rozumie — ale to aj vidi. Tri kroky, jedna trasa: od
prvého dotaznika cez kompletnd analyzu az po hotovu navigaciu k cielom. Vsetko bezi priamo v
prehliadadi (pocita¢ aj mobil) a idaje klienta neputuju cez ziadnu tretiu sluzbu.

1 - Dotaznik 2 - Analyza 3 - Navigacia
VYPLN{ KLIENT SPRACUJE PORADCA UKAZE PORADCA

Toto je odporucana plna trasa — nie vsak povinna. KaZdy nastroj funguje aj samostatne (ako zacat mate na vyber, vid krok
2).

Co je FreeTech HUB

HUB je razcestnik vSetkych ndastrojov na jednom mieste: freetech-hub.netlify.app. Najdete tu tri karty
— Dotaznik, Komplexnd analyza a FreeTech Navigator — a rychle odkazy medzi nimi.

» Dotaznik je jedina vec, ktoru posielate priamo klientovi.

« Analyza a Navigator sU vase pracovné néstroje (pre poradcu).

« Karty na seba nadvazuju — vystup jedného kroku je vstupom dalsieho.

e Pristup: HUB je chraneny heslom — zadate ho raz a prehliadac si ho pamatd, kym okno
nezavriete. Heslo sa uz neda vycitat zo zdrojového kédu stranky.

Dolezité
Odkaz na hotovu analyzu alebo navigaciu nikdy negenerujte ru¢ne z HUB-u. Pripravia ho

tlacCidla priamo v Analyze a v Navigatore — s datami konkrétneho klienta. Z HUB-u sa kopiruje len
prazdny dotaznik.

a Tri kroky sluzby

Cela sluzba ma tri jednoduché kroky. Data medzi nimi prendSate cez maly sUbor .json (alebo cez
zoznam ulozenych analyz priamo v nastroji).

Postup nie je povinny — mate na vyber
« Nemusite zacinat dotaznikom — je to len jedna z ciest. Stretnutie mézete otvorit aj rovno
Komplexnou analyzou (krok 1 vynechate).

» Dotaznik poslUzi aj ako rychla analyza, ked je malo ¢asu — na kave, rychlom obede ¢i s
kolegom v praci.

» Idedlny aj pre novacikov — rychle ,nahodenie na mantinel” a prvy obraz o klientovi.

© 2026 Freedom & Technology - v spolupréci s partnerom FinGO.sk - PFA reg. NBS strana 1


https://freetech-hub.netlify.app/

FREEDOM & TECHNOLOGY FreeTech HUB — pouzivatel'sky manual

1 Dotaznik pre klienta — vypiha klient

« V HUB-e pri karte Dotaznik stlacte ,,Kopirovat odkaz“ a poslite ho klientovi (e-mail,
WhatsApp...).

« Klient vo svojom prehliadaci vyplIni svoje ciele a Udaje.

» Na konci odosle — védm sa pripravi / stiahne sibor Meno.Priezvisko_dotaznik.json. Ten si
ulozte.

2 Komplexna analyza — pripravuje poradca

« Otvorte Komplexnu analyzu - ,,Otvorit zo suboru (.json)“ a vyberte klientov dotaznik.
Udaje sa naditaju.

« Doplnte a overte vsetky oblasti. Vznikne finanény domcek (vyrieSené / CiastoCne / chyba) a
suhrn cielov.

« V sekcii ,Exportovat analyzu ako“ stlacte , Ulozit ako subor (.json)“ -
Meno.Priezvisko_analyza.json.

» Klientovi poslite cez ,,Pripravit e-mail klientovi“, pripadne ,,PDF pre klienta“.

3 FreeTech Navigacia — ukazuje poradca

« Otvorte FreeTech Navigator - , Otvorit zo suboru“ (analyza klienta) alebo ,,Z ulozenych
analyz“.

« Uvidite cestu: kde je klient dnes - cesta - jeho ciel (dneSny a Zelany domcek).

« Posuvnikom ,,Kol'ko mesacne investovat do cielov* nastavte tempo — navigacia sa
prepocita a rozdeli podla priorit.

» Vo finanénom domceku kliknite na blikajuci blok ,,Ochrana prijmov* — otvori orientacné
poistné krytie (PN, invalidita, trvalé nasledky, krytie Gverov). Najprv nacitajte analyzu klienta.

» Klientovi poslite cez ,,Pripravit e-mail klientovi“ — posle sa financ¢na navigacia (len na
Citanie).

Bonusovy nastroj na stretnutie

V HUB-e néjdete aj Investi¢nu kalkulacku — porovna klasické splacanie hypotéky s modelom
~hypotéka + paralelnd investicia” a ukdze, kedy investicia pokryje zostatok Gveru. Idedlna, ked'
klient rieSi byvanie.
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a Odoslanie klientovi (e-mail a zdielanie)

Analyza aj Navigator posielaju klientovi rovnako — stlacite ,,Pripravit e-mail klientovi“:

o Otvori sa vas e-mailovy program s predvyplnenym predmetom (napr. ,Vasa financna navigacia —
Meno") a textom spravy.

» Odkaz len na citanie sa skopiruje do schranky — v sprave ho vlozite na vyznacené miesto (Ctrl+V /
Prilepit).

+ Na mobile (Safari/Chrome) sa namiesto toho otvori zdielanie — vyberiete postu a prilozi sa sUbor aj
odkaz.

« Ak sa posta neotvori, pouzite zalohu ,,Skopirovat text e-mailu“.

Preco ,len na cditanie” — a ako je odkaz chraneny

Zdielany odkaz aj prilozeny subor st uzamknuté — klient si vSetko prezrie, ale ni¢ v iom
nezmeni. Ak chce Upravy, ozve sa vam. Data suU ,zabalené” priamo v odkaze/sUbore, takze

neputuju cez ziadnu tretiu sluzbu (GDPR).

Digitalny podpis odkazu @BUE) — kazdy odoslany odkaz analyzy navy3e nesie podpis.
Neporuseny odkaz sa klientovi oznadi ,,v overené“; ak by niekto Udaje v odkaze zmenil, zobrazi
sa upozornenie, ze analyza bola po odoslani zmenena.

n Nazvy suborov a prenos dat

Kazdy nastroj uklada svoj vystup s menom klienta — l'ahko sa v nich zorientujete:
 Meno.Priezvisko_dotaznik.json — vystup z dotaznika (od klienta).
 Meno.Priezvisko_analyza.json — ulozena komplexna analyza.

« Meno.Priezvisko_navigacia.json — ulozena navigacia.

Prenos medzi zariadeniami: sibor .json ulozte a na druhom zariadeni (alebo v dalSom nastroji)
pouzite ,,Otvorit zo suboru“. Tip: pri ukladani na to isté miesto klient prepiSe svoju starsiu zalohu.

B Tipy a Casté otazky

 Odkazy negenerujte ru¢ne — vzdy len cez tlacidld v Analyze/Navigatore (majud v sebe data
klienta).

« Testujte nazivo na webe (freetech-hub.netlify.app), nie v ndhlade — néhlad blokuje otvorenie posty.

. Cisla piste prirodzene — Ciarka aj medzery funguju (,,1 500,50").

» Svetly / tmavy rezim — nastroje sa automaticky prispdsobia nastaveniu zariadenia.

« Nastroje funguju aj offline po otvoreni a su plne v slovencine, na pocitaci aj mobile.

o Poradie Dotaznik -» Analyza —» Navigator je odporucané, nie povinné — pokojne zacnite rovno
analyzou.

Vo skratke

1) Posli klientovi dotaznik, vyplih ho s nim — alebo ho vynechaj. 2) Z dotaznika dopracuj analyzu
alebo vypracuj Uplne novu a posli ju klientovi. 3) Z analyzy vznikne navigacia — cesta klienta k
cielom. Tri kroky, jedna trasa.
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